
OK超商特約服務評核員 

 
合作事項 

便利商店服務評核 
 
合作模式 

本公司委由各服務評核員以不表明身分方式，即僅以一般消費者身分，協助至指定便利

商店觀察及體驗門市實際銷售服務情形，作為本公司服務品質改善之參考。 
 
合作期間 

2010年 3月〜2010年 12月 
 
費用支付 
１． 評核費用：200元/店（每月約評核 8~10家店）。 
２． 交通費：依實際單據實報實銷 或 油資補助 4元/公里。 

 
合作對象之條件需求 
１． 備有汽、機車者。 
２． 個性活潑、大方，具表演天份者尤佳。 
３． 應變能力及配合度佳。 

 
需求人數 

北中南各 5人，合計 15人 
 
合作對象應配合事項 
１． 依據本公司提供之評核項目標準，公正、客觀的進行評核。 
２． 與本公司簽訂評核保密約定書。 
３． 依約定期限回覆本公司評核相關資料。 

 
其他備註事項 
１． 本公司將提供教育訓練，協助評核人員了解評核方式及標準。 
２． 本公司不保證合作期間各月評核件數，將依實際需求按月通知評核件數。 

 
 

有意參與本合作案者，請洽 OK超商蔡小姐 
電話：(02) 6636-3666分機 500  e-mail：hctsai@okmart.com.tw 
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